
La monnaie
locale liegeoise

1) Au comptoir, à la fin du décompte, sélectionnez le « moyen de paiement adéquat »
(ex : Val’heureux électronique) sur votre logiciel de caisse.
2) Le client dispose de l’application mobile, il peut vous retrouvez dans la liste des
partenaires ou scanner votre QR-Code d’identification.
3) Il encode le montant et valide la transaction, vous recevez une notification
immédiate. La transaction se retrouve dans l’historique des transactions

Plaquette comptoir
professionnel

Recevoir des paiements en Val’heureux électronique

Vérifier le paiement du client sur
son application [visuel]

Se faire rembourser ses Val’heureux électronique

Usage
professionnel

du SPE

Va’heureux
électronique

Sur « Mon Compte », sélectionnez « demander de reconversion », indiquez le montant,
confirmez.
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Choisissez le moyen de paiement adéquat : Valheureux électronique
Avec l’application mobile, cliquer sur « scanner un coupon », scannez-le, votre compte
est crédité

Encaisser des coupons cadeaux en Val’heureux

La monnaie
locale liegeoise

A partir d’un ordinateur, une fois connecté à votre compte, sélectionnez « encaisser un
coupon »

Scanner avec votre webcam ou encoder le code du coupon :

Usage
professionnel

Va’heureux
électronique

Des questions ? Sur…
a. Le fonctionnement du Val’heureux ou du Système de Paiement Electronique ?
b. La comptabilité de vos Val’heureux ?
c. Contactez-nous sur info@valheureux.be


